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Аннотация: В статье представлены основные направления психолого-педагогической работы по формированию коммуникативной компетентности обучающихся с тяжелыми нарушениями речи.
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Дошкольный возраст - яркая, неповторимая страница в жизни каждого человека.  Именно  в этот период начинается процесс социализации, устанавливается связь ребенка с ведущими сферами бытия: миром людей, природы, предметным миром. Происходит приобщение к культуре и общечеловеческим ценностям. Дошкольное детство – время первоначального становления личности, формирования основ самосознания и индивидуальности ребенка.

Важнейшей сферой, характеризующей продвижение ребенка, является социально-психологическое развитие.  Под социально-психологическим развитием понимаются качественные изменения возможностей ребенка, связанные с жизнью в обществе, взаимодействие с другими людьми, детьми и взрослыми.

Социально-психологическое развитие, прежде всего, характеризуется уровнем освоения детьми различных норм и правил поведения и общения. С одной стороны, это нормы и правила, существующие в человеческой культуре по отношению к предметному миру, правила общения  с различными предметами человеческой культуры. С другой стороны, это нормы общения с другими людьми. По мере освоения таких правил и норм дети постепенно регулируют свое поведение в соответствии с ними. 

В связи с этим становится актуальным проведение специально организованной работы с дошкольниками по формированию и расширению у них области социально-нравственных ориентаций, чувств, коммуникативных и регуляторных способностей личности.

Исследование коммуникативной и личностной сферы обучающихся с ограниченными возможностями здоровья, а именно тяжелыми нарушениями речи (далее - ТНР) в МБДОУ «Детский сад № 2 “Ромашка”» г. Великий Устюг показало, что 62,5% детей имеют недостаточный уровень развития коммуникативных способностей;  37,5% дошкольников имеют низкие показатели развития регуляторных способностей; 40% детей имеют незначительный   уровень общительности, неуверенность в процессе межличностной коммуникации; у 70% обучающихся отмечаются агрессивные реакции, отрицание собственной вины, самозащита, неконструктивные способы решения конфликтных ситуаций.

Таким образом, данные проведенного исследования позволяют выделить у обучающихся с ТНР проблемы самосознания и самооценки, трудности коммуникации, межличностного взаимодействия и саморегуляции поведения. Данные индивидуально-психологические особенности личности детей затрудняют эффективность их общения и совместимость с другими людьми.

Что же включает в себя способность к общению?

Во-первых, это желание вступать в контакт с окружающими – «Я хочу!».

Во-вторых, - умение организовать общение – «Я умею!», включающее умение слушать собеседника, эмоционально сопереживать, решать конфликтные ситуации.

В-третьих, это знание норм и правил, которым необходимо следовать при общении с окружающими – «Я знаю!».

Значение взаимоотношений с окружающими огромно, и их нарушения – тонкий показатель отклонений психического развития.

Именно поэтому требуется организация и проведение коррекционно-развивающей работы, направленной на развитие коммуникативных навыков, способностей сотрудничества и формирование позитивных моделей взаимодействия с окружающими людьми.   Внедрение различных современных методов, в том числе и информационно-коммуникационных технологий будет способствовать речевому развитию, активизации творческих способностей детей, формированию умения выражать свои потребности и чувства, разрешать ситуации межличностного конфликта. 
Главной целью коррекционно-развивающей деятельности является развитие коммуникативных способностей детей как индивидуально-психологических особенностей личности, активизация конструктивного речевого и социально-коммуникативного общения, формирование навыков саморегуляции. 
Цель преследует решение следующих ключевых задач: формирование самосознания и адекватной самооценки детей; активизация развития индивидуальных способностей к общению и конструктивному взаимодействию; расширение  словарного запаса, коммуникативной и социальной активности; развитие доброжелательного отношения к окружающим, сотрудничества и взаимопомощи, доверия и эмпатии; совершенствование эмоциональности, расширение чувственного опыта; повышение родительской компетентности в вопросах эмоционально-нравственных основ личностной культуры детей.
Целевой группой  реализации коррекционно-развивающего обучения являются обучающиеся с тяжелыми нарушениями речи в возрасте  6-7 лет и их родители/законные представители.
Подготовительным этапом реализации занятий является проведение индивидуального консультирования родителей по выявлению трудностей в поведении и общении у детей, выступление на родительском собрании «Коммуникативная компетентность  как условие успешности социально-психологической адаптации», информирование детей о правилах дружбы и общения; разработка информационных памяток и буклетов для родителей по повышению уровня общительности детей.

В рамках коррекционно-развивающей работы осуществляется входящий и итоговый мониторинг индивидуально-личностных особенностей обучающихся: проведение бесед по темам: «Хорошо и плохо», «Я и другие», «Волшебные слова», «Ссоримся и миримся», изучение уровня сформированности коммуникативной сферы детей (Приложение 1): «Коммуникативные и регуляторные способности» (Веракса Н.Е.); социометрическая проба «День рождения» (Панфилова М.А.); тест Розенцвейга  по изучению особенностей поведения ребенка в конфликтной ситуации; изучение коммуникативных умений и социальных  эмоций у детей (Урунтаева Г.А.., Афонькина Ю.А.); методика «Рукавички» (Цукерман Г.А.); онлайн-опрос родителей - Google Forms (Артюхина Н., Щетинина А.М.) по выявлению эмоционального благополучия детей в системе межличностного взаимодействия; карта наблюдений родителей за проявлениями коммуникативных способностей у дошкольников (А.М.Щетинина, М.А.Никифорова).
Методическим оснащением коррекционно-развивающих занятий являются: беседы по темам «Мои добрые поступки», «Что такое дружба», «Хорошие и плохие поступки»; письменные задания «Учимся понимать людей», «Повышаем самооценку», «Управляем эмоциями»; сказкотерапия; арт-терапия; информационно-коммуникационные технологии;   моделирование проблемных ситуаций, обучение навыкам преодоления трудных жизненных ситуаций; игротренинг на сплочение детей, формирование конструктивного взаимодействия, уверенности в себе; игровые обучающие ситуации (ситуации-иллюстрации – разыгрывание простых сценок из жизни детей, с помощью различных игровых материалов и дидактических пособий, демонстрация детям образцов социально-приемлемого поведения, активизация навыков эффективного общения; ситуации-упражнения - тренировка в выполнении отдельных игровых действий и связывании их в сюжет, обучение детей регулировать взаимоотношения со сверстниками в рамках игрового взаимодействия; ситуации-оценки – анализ  и обоснование принятого решения, его оценка со стороны самих детей через  поведенческие ситуации сказочных героев из книжных  иллюстраций и мультипликационных фильмов); игры и этюды, направленные на снятие конфликтности, формирование  адекватных форм  поведения; творческая мастерская «Язык общения», направленная на формирование эмоционального восприятия окружающего мира; выполнение совместного коллажа «Эмоциональный поезд» с использованием пиктограмм эмоций; выполнение информационного плаката совместно с родителями по теме «Правила дружбы. Правила поведения для малышей»; развлечение «Город вежливости».
Итоговый мониторинг исследования коммуникативных и регуляторных способностей, особенностей межличностного взаимодействия обучающихся после реализации коррекционно-развивающей работы показал достаточно высокую потребность детей во взаимодействии и  общении, хороший уровень коммуникативных и регуляторных способностей; благоприятное эмоциональное состояние и позитивное отношение к сверстникам, взрослым и к самим себе. Дети научились открыто выражать свои мысли и чувства, расширили свои представления о добрых поступках, сострадании, милосердии. Возрос уровень коммуникативной культуры дошкольников, расширился их словарный запас. Жизненный опыт детей дошкольного возраста обогатился новыми знаниями  и представлениями о содержании ролевого общения, правилами речевого этикета для эмоционального расположения собеседника в зависимости от ситуации общения. Дети научились анализировать, сравнивать, оценивать свои действия и действия другого человека, прогнозировать результаты деятельности и поведения. 

Выполнение совместных творческих домашних заданий детей и родителей, психолого-педагогическое информирование и просвещение взрослых позволили повысить их компетентность в области соблюдения этикета межличностного общения, способствовали  укреплению семейных связей, обогащению детско-родительских отношений. 
Таким образом, организация и проведение специального коррекционно-развивающего обучения способствуют  полноценному социально-психологическому развитию детей с ограниченными возможностями здоровья.
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Приложение 1.

Диагностический инструментарий по изучение уровня сформированности коммуникативной сферы детей
1. Методика «Коммуникативные и регуляторные способности» под ред. Н. Е. Вераксы
Методика направлена на выявление уровня развития коммуникативных и регуляторных способностей детей.

Коммуникативные способности
Методика 1. Оценка

Оценка выполнения ребенком методики строится на анализе результатов трех заданий.

3 балла - ребенок правильно выбрал все 3 картинки.
            2 балла - ребенок правильно выбрал 2 картинки.

1 балл - ребенок правильно выбрал 1 картинку.

Методика 2. Оценка
Итоговый балл выставляется по результатам оценки шести заданий. Задание выпол​нено правильно, если: в задании 1 выбран веселый мальчик; в задании 2 выбрана веселая девочка; в задании 3 выбран веселый мальчик; в задании 4 выбрана веселая девочка; в задании 5 выбран злой мальчик; в задании 6 выбрана грустная девочка. Задание выполнено неправильно при любых других ответах. Итоговый балл подсчитывается следующим образом: 
3 балла - ребенок правильно выполнил 2 задания.

2 балла - ребенок правильно выполнил 1 задание.
            1 балл -  ребенок не выполнил ни одного задания.

Методика 3. Оценка

Итоговый балл выставляется по результатам оценки четырех заданий. Каждое зада​ние оценивается следующим образом:

3 балла - ребенок выбрал ситуации, в которых персонаж сам помогает взрослому (несет тяжелые сумки, уступает место, забивает гвоздь, подает больной маме стакан воды); 2 балла - ребенок выбрал ситуации, в которых персонаж видит затруднения взрослого, но не помогает ему сам, а обращается к другому взрослому (предлагает взрослому донести бабушке сумки, уступить место и т.д.); 1 балл - ребенок выбрал ситуации, в которых герой не стремится помочь взрослому. 
Итоговый балл подсчитывается следующим образом:

3 балла - если по всем заданиям ребенок набрал 3 балла.

2 балла - если по всем заданиям ребенок набрал 2-3 балла и не более одного раза набрал 1 балл. 
1 балл - если ребенок получил 1 балл за два или более заданий.

Методика 4.  Оценка

Итоговый балл выставляется по результатам оценки четырех заданий. Каждое зада​ние оценивается следующим образом:

3 балла - ребенок выбрал ситуации, в которых персонаж сам помогает сверстнику (помогает подняться упавшей девочке, защищает слабого, помогает девочке построить башню, находит выход из конфликтной ситуации (совместная игра детей)); 2
балла - ребенок выбрал ситуации, в которых персонаж видит затруднения сверстника, но не помогает ему сам, а обращается ко взрослому (предлагает взрослому помочь упавшей девочке, защитить малыша и т.д.); 1 балл - ребенок выбрал ситуации, в которых персонаж не стремится помочь другому ребенку. 
Итоговый балл подсчитывается следующим образом:

3 балла - если по всем заданиям ребенок набрал 3 балла.

2 балла  - если по всем заданиям ребенок набрал 2—3 балла и не более одного раза набрал 1 балл.

1 балл - если ребенок получил 1 балл за два или более заданий.

Регуляторные способности
Методика 1. Оценка

Оценка выполнения ребенком данной методики строится на анализе результатов двух заданий.

3 балла - ребенок правильно отметил обе картинки.

2 балла-  ребенок правильно отметил одну картинку.

1 балл - ребенок неправильно отметил обе картинки.

Методика 2. Оценка

Оценка выполнения ребенком данной методики строится на анализе результатов всех шести заданий.

3 балла - большинство (5-6) выбранных ребенком картинок соответствуют радостному или спокойному эмоциональному состоянию.

2 балла  - ребенок выбрал 3-4 картинки со спокойным или радостным выражением лица и 2—3 — с недовольным.

1 балл - большинство (5—6) выбранных ребенком изображений соответствует отри​цательному эмоциональному состоянию.

Методика 3. Оценка

3 балла - ребенок правильно воспроизвел образец и раскрасил машину в соответствии с образцом.

2 балла-  ребенок воспроизвел образец с неточностями: начал рисовать не от заданной линии, не выдержал размер отдельных частей машины (капота, кабины, кузова, ко​лес). При закрашивании машины не смог до конца выдержать шахматный порядок.

1 балл - ребенок создал изображение, значительно отличающееся от образца и не похожее на машину. Образец раскрасил без учета принципа шахматного порядка.

[image: image2.jpg]KOMMYHMKATUBHbIE
€noco6HoCTM
MeToauka 1. 3apaHne 2

BH/MATEIbHO PACCMOTRY KapTMHKY. Ha KAKO KapTUHKE HapUCOBaHo,
470 BCEM AISTAM HPABHTCA UTPaTh BMECTE? PAROM C 3TO KaPTMHKOT B MYCTOM KBaApaTvike
MOCTABL KPECTUK.

46



[image: image3.jpg]KommyHWKaTUBHbIE
Croco6HOCTH
Metoauka 1. 3agatve 3

BHUMATENsHO PACCMOTPH KapTVHKIA, Ha KaKOM KADTUHKE HApHCOBaHO,
410 BCE €T XOTAT CIyWIaTh CKa3Ky? PAROM € STO KAPTUHKOM B NyCTOM
KBapaTVIKe NOCTaBk KpecTuK. o

a7 6ann



[image: image4.jpg]KOMMYHVKaTVBHbIE
CNoco6HOCTM
MeToauka 2. 3apanue 1

g w ]

BHUMATENLHO PACCMOTPY KapTUHKY. KaK Thl AyMaelu, HTO NPOVICKOAMT Ha KapTuHke?
Benyx HU4ero He roopu. Teneps MOCMOTPY Ha BLIPAXEHIAS NULL AETEM, HAPUCOBAHHBIX
BHI3Y CTPaHULLL. KaK Tbl AyMaelllb, KakiiM ManbHvik KaxeTcs Aesodke?

OTMETs HYKHYIO KapTVHKY KPECTUKOM. o



[image: image5.jpg]KOMMYHUKaTUBHBIE
Cnoco6HOCT!
MeToauka 2. 3aganme 2

=

BHAMATE/IbHO PACCMOTPY KapTVHKY. KK Thi AyMaels, STO POMCKOBUT Ha KapTHKe? Bayx Hero
He roBopi. Terepk NOCMOTPY Ha BIPAXEHNA ML ASTeN, HAPUCOBAHHBIX BHI3Y CTPAHNLIbI.

KaK Tl fyMaei, KaKOW [8B04K KAXETCS MATbHViKy?

OTMETS HYXHYK0 KAPTUHKY KDECTUKOM. i





[image: image6.jpg]KomMMyHUKaTUBHbIE
Cnoco6HOCTN
Metoavka 2. 3apanue 3

BHUMATENSHO PACCMOTPY KaPTIHKY. KaK Tol AyMaelis, 4TO MPOMCKORMT Ha KapTVHKE?
BCAYX HUSeTO He roB0pH. Teneph MIOCMOTM Ha BbIPAXEHVA AWILL ASTEN, HAPUCORAHHBIX
BHU3Y CTPAHYILBL Kak Tbl AyMaelib, KaKkiM ManbHuK KaXeTcs AeBoske?

OTMETL HyXHyIO KaPTUHKY KpECTUKOM. =



[image: image7.jpg]KOMMYHUKaTUBHbIE
CrIOCOGHOCTU
MeTopvka 2. 3apakne 4

(] L]

BHUMATEIIbHO PACCOTPY KAPTAHKY. KaK Thi AyMaelU, “TO MDOMCKORVT Ha KapTVHKe? BCyX Huvero
He r0B0pH. Teneps MOCMIOTPY Ha BIPaXEHNA MLy NETel, HADUCOBAHHSIX BHU3Y CTPaHLL

KaK Tel fyMaeu, KAKOVI AEBONKA KEXETCH MaTBvKy?

‘OTMETS HYXHYIO KBPTVHKY KPECTAKOM. "
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BHUMATENIbHO PACCMOTPY KaPTHHKY. KaK Tol AYMaelL, 70 POMCXOAUT Ha KapTUHKE?
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BHUMATENIoHO PACCMOTPH KapTVHKY. KaK Tbl AyMaellls, 4TO POUCXORMT Ha KapTiHke?
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PACCMOTPY BEPXHION KapTUAHKy. Kak Thi AyMaelib, HTO MPOMCXORNT Ha KapTHHKe? Terleps
PACCMOTY OCTaNbHbIe KapTMHKY. OTMETH KaPTUHKY, Ha KOTOPOW AEBOHKA BEAST CeBf TaK,
10 Babyuika ee MoBnaroAapHT.
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PACCMOTPY BEPXHIOIO KAPTMHKY. Kak Thi AyMaellls, 4TO MPOMCXORUT Ha KapTUHKe? Teneps
PACCMOTPM OCTaMbHbIe KAPTUHKY. OTMETs KapTUHKY, Ha KOTODOW ManbuyiK BeieT o6 TaK,
470 Mama ero NoBnarogapuT.
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PACCMOTPY BEPXHIOI0 KAPTUHKY. Kak Thi AyMaelii, STO MPOMCXORVT Ha KapTUHKe? |
Teneps paccMoTpy OCTarsHble KapTHKH. OTMETb KAPTUHKY, Ha KOTOpOVt AieBoNKa
BegeT ceBA TaK, HTO Mava ee N0BAro4apHT.
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PaCCMOTRI BEPXHION KapTUHKy. Kak Tol AyMaelilh, 10 MPOMCKOAMT Ha KapTuHKe? Teneps
PACCMOTPM OCTAMbHBIE KAPTUHKM. OTMETS KAPTUHKY, Ha KOTOPOV MaNbsWK BEAET Ceb TaK,
470 A€804Ka €10 NoBAAroRapHT.
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PACCMOTPY BEPXHIOID KaPTUHKY. KAk Tol AYMaellb, 70 NPOVCKORUT Ha KapTAHKe? Teneps
PACCMOTPM GCTaMbHbIE KapTUHKH, OTMETH KapTUHKY, Ha KOTOPOV fEB0NKa BEMeT CE0R Tak,
470 wansiL ee nobrarogapnT.
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PACCMOTPY BEPXHIOIO KapTHHKY. KaK Tol AyMaELLl, 70 POMCKOAWT Ha KapTHKe? Tenept
PACCMOTP OCTANbHEIE KAPTUHKWA, OTMETS KAPTUHKY, Ha KOTOPOV MaNlb|uk BefleT ceB TaK,
470 370 MIOHPABMTCA ieBONKE.
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PaCCMOTPY BEPXHIOIO KApTUHKY. Kak Tl ZyMaell, HTO NPOMCXOMNT Ha KapTHKe?
Teneps PaccmoTPY OCTaribHble KapTVHKH. OTMETs KAPTMHKY, Ha KOTOPOV MaMlot Ky
BefyT ceBA Tak, 410 BOCTUTATENb WX NOXBANMAT. WTOTOBRIA
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BHUMATNILHO PACCMOTPU KapTUHKM. OTMETh Ty KaPTUKKY, Ha KOTOPO/A BCe AGTH BenyT Cebr
1IPaBbHO
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BHAMATENbHO PACCMOTPI KapTukky. Ha Hell HapHCOBaH PeBEHOK, KOTOpSiii MAST € MaMo
5 AeTCKMR Can, Kak Thi AYMaels, KaKOE BHIPAXEHME MWL MOXET GbiTb  pebetka?
OTMeTs KPECTVIKOM COOTBETCTBYIOULYIO KAPTUHKY.
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BHAMATEIOHO PACCMOTDW KAPTVHKY. Ha Hel HapHCOBaH PeGEHOK, KOTOpHII NpYLLen & ASTCKi
Can. OH NIEPEONENCA 1 XONET BOVMTY B TPYITNY. KAKOE BHIPEXEHHE MWL MOXET B
¥ peBenKa? OTMeTs KDECTVKOM COOTBETCTBYIOULYIO KapTHHKY-
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Ha 3107 KapTukke AeTv obenaior. Kak Tbl AyMaellb, KaKoe BLIPaXerie Miua MoxeT Bums
y pebeHka, CUARWEro CcnuHOX? OTMETh KPECTUKOM COOTBETCTBYIOIYIO KaPTHHKY.
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Ha 370ii KapTVHKe [eTH 38HWMEIOTCA. Kak Tel lyMaelils, KaKoe Bbpaxesyte Mua Moxer Guit
¥ peBerika? OTMETb KPeCTVIKOM CODTBETCTBYIOLLYIO KapTUHKY.

67




[image: image24.jpg]PerynaTopHble Croco6HOCTM
MeTopwa 2. 3azaHue 5
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Социометрическая проба «День рождения» (Панфилова М.А.).
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Анализ результатов

	Потребность в общении
	Значимость социального окружения, эмоциональные предпочтения в общении

	Желает общаться в широком кругу, использует все стульчики или добавляет новые
	Желает общаться, но только с близкими людьми, в ограниченном кругу, зачеркивает некоторые стульчики
	Несформированная потребность в общении, выбор игрушек, предметов, животных
	Количественное преобладание взрослых, детей, предметов – наличие опыта общения с ними
	Преобладание какой-либо группы (семья, детский сад, двор, дача) – значимая среда общения
	Половое преобладание в общении – наличие мальчиков, девочек, женщин, мужчин

	
	
	
	
	
	


Вывод___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

3. Методика рисуночной фрустрации  Розенцвейга  
Текст экспериментально-психологической методики изучения фрустрационных реакций С. Розенцвейга модифицирован в НИИ им. В. М. Бехтерева. Методика Розенцвейга, как и тест руки, является проективной, а потому весьма необходимой для качественного изучения личности испытуемых.

Методика состоит из 24 рисунков, на которых изображены лица находящиеся во фрустрационной ситуации.

Ситуации, представленные в тексте, можно разделить на две основные группы.

1. Ситуации «препятствия». В этих случаях какое-либо препятствие, персонаж или предмет обескураживает, сбивает человека с толку словом или еще каким-либо способом. Сюда относятся 16 ситуаций - рисунки 1, 3, 4, 6, 8, 9, 11, 12, 13, 14, 15, 18, 20, 22, 23, 24.

2. Ситуации «обвинения». Субъект при этом служит объектом обвинения. Их восемь: рисунки 2, 5, 7, 10, 16, 17, 19, 21.

Между этими типами имеется связь, так как ситуация «обвинения» предполагает, что ей предшествовала ситуация «препятствия», где фрустратор был, в свою очередь, фрустрирован. Иногда испытуемый может интерпретировать ситуацию «обвинения» как ситуацию «препятствия» или наоборот.

Процедура эксперимента организуется согласно приложенной к набору рисунков инструкции.

Оценка теста. Каждый ответ оценивается с точки зрения двух критериев: направления реакции и типа реакции.

1. Экстрапунитивные реакции (реакция направлена на живое или неживое окружение - подчеркивается степень фрустрирующей ситуации, осуждается внешняя причина фрустрации или разрешение данной ситуации вменяется в обязанность другому лицу).

2. Интропунитивные реакции (реакция направлена субъектом на самого себя: испытуемый принимает фрустрирующую ситуацию как благоприятную для себя, принимает вину на себя или берет на себя ответственность за исправление данной ситуации).

3. Импунитивные реакции (фрустрирующая ситуация рассматривается испытуемым как малозначащая, как отсутствие чьей-либо вины или как нечто такое, что может быть исправлено само собой, стоит только подождать и подумать).

Реакции различаются также с точки зрения их типов:

1. Тип реакции «с фиксацией на препятствии» (в ответе испытуемого препятствие, вызвавшее фрустрацию, всячески подчеркивается или интерпретируется как своего рода благо или описывается как препятствие, не имеющее серьезного значения).

2. Тип реакции «с фиксацией на самозащите» (главную роль в ответе испытуемого играет защита себя, своего «Я», субъект или порицает кого-то, или признает свою вину, или же отмечает, что ответственность за фрустрацию никому не может быть приписана).

3. Тип реакции «с фиксацией на удовлетворение потребности» (ответ направлен на разрешение проблемы; реакция принимает форму требования помощи от других лиц для решения ситуации; субъект сам берется за разрешение ситуации или же считает, что время и ход событий приведут к ее исправлению).

Р1з сочетаний этих шести категорий получают девять возможных факторов и два дополнительных варианта. Для обозначения направления реакции пользуются буквами Е, I, М:

Е - экстрапунитивные реакции; I - интропунитивные; М - импунитивные.

Типы реакций обозначаются следующими символами: ОD - «с фиксацией на препятствии», ЕD - «с фиксацией на самозащите», и NP - «с фиксацией на удовлетворении потребности».

Для указания, что в ответе доминирует идея препятствия, добавляется значок «прим» (Е', I', М'). Тип реакции «с фиксацией на самозащите» обозначается прописными буквами без значка. Тип реакции «с фиксацией на удовлетворении потребности» обозначается строчными буквами е, i, m.

В соответствующей таблице содержатся способы оценок ответов испытуемых. Оценки заносятся в регистрационный лист для дальнейшей обработки. Она предполагает вычисление показателя GCR, который может быть обозначен как «степень социальной адаптации». Данный показатель вычисляется путем сопоставления ответов конкретного испытуемого со «стандартными», среднестатистическими.

Стимульный материал:


4. Изучение коммуникативных умений и социальных  эмоций у детей (Урунтаева Г.А.., Афонькина Ю.А.)
1. Диагностика коммуникативных умений

Цель диагностики: Изучить сформированность коммуникативных умений у детей старшего дошкольного возраста.

Подготовка исследования. Приготовить силуэтные изображения рукавичек, 2 набора по 6 цветных карандашей.
Проведение исследования. Исследование проводится с детьми 5-7 лет.

Первая серия. Двум детям одного возраста дают по одному изображению рукавички и просят украсить их, но так, чтобы они составили пару, были одинаковые. Поясняют, что сначала договориться, какой узор рисовать, а потом приступать к рисованию. Дети получают по одинаковому набору карандашей.

Вторая серия. Аналогична первой, но детям дают один набор карандашей, предупреждая, что карандашами нужно делиться.

Третья серия аналогична первой, а четвертая серия - второй. Но в них участвуют дети разного возраста.

Во всех сериях дети выполняют задание самостоятельно.

Обработка результатов. Анализируют, как протекало взаимодействие детей в каждой серии, по следующим признакам:

1. Умеют ли дети договариваться, приходить к общему решению, как они это делают, какие средства используют: уговаривают, убеждают, заставляют и т.д.

2.Как осуществляют взаимный контроль по ходу выполнения деятельности: замечают ли друг у друга отступления от первоначального замысла, как на них реагируют.
3. Как относятся к результату деятельности, своему и партнера.

4. Осуществляют ли взаимопомощь по ходу рисования. В чем это выражается.

5. Умеют ли рационально использовать средства деятельности (делиться карандашами во второй и четвертой сериях).

Определяют, как зависят эти показатели от возрастного состава пар испытуемых. Делают выводы о сформированности коммуникативных умений у детей.

2. Диагностика социальных эмоций

Подготовка исследования.

Выучить наизусть вопросы и ситуации.

Проведение исследования.

Сначала за детьми 6 - 7 лет наблюдают в разных видах деятельности. Затем проводят  индивидуально 2 серии.

Первая серия.

Экспериментатор задает ребенку вопросы:

Можно ли смеяться, если твой товарищ упал? Почему?

Можно ли обижать животных? Почему?

Нужно ли делиться игрушками с другими детьми? Почему?

Если ты сломал игрушку, а воспитатель подумал на другого ребенка, нужно ли сказать, что это ты виноват? Почему?

Можно ли шуметь, когда другие отдыхают? Почему?

Можно ли драться, если другой ребенок отобрал у тебя игрушку? Почему?

Вторая серия.

Ребенку предлагают закончить несколько ситуаций:

1. Маша и Света убирали игрушки. Маша быстро сложила кубики в коробку. Воспитатель ей сказал: «Маша, ты сделала свою часть работы. Если хочешь, иди  играй или помоги Свете закончить, уборку». Маша ответила... Что ответила Маша?  Почему?

2. Петя принес в детский сад новую игрушку - самосвал. Всем детям хотелось  поиграть с этой игрушкой. Вдруг к Пете подошел Сережа, выхватил машину и стал  с ней играть. Тогда Петя... Что сделал Петя? Почему?

3. Катя и Вера играли в пятнашки. Катя убегала, а Вера догоняла. Вдруг Катя упала. Тогда Вера... Что сделала Вера? Почему?

4. Таня и Оля играли в «дочки - матери». К ним подошел маленький мальчик и попросил: «Я тоже хочу играть». - «Мы тебя не возьмем, ты еще маленький», - ответила Оля. А Таня сказала... Что сказала Таня? Почему?

5. Коля играл в «лошадки». Он бегал и кричал: «Но, но, но!» В другой комнате  мама укладывала спать его маленькую сестренку Свету. Девочка никак не могла заснуть и плакала. Тогда мама подошла к Коле и сказала: «Не шуми, пожалуйста. Света никак не может заснуть». Коля ей ответил. . . Что ответил Коля? Почему?

6. Таня и Миша рисовали. К ним подошел воспитатель и сказал: «Молодец,  Таня. Твой рисунок получился очень хорошим». Миша тоже посмотрел на Танин  рисунок и сказал... Что сказал Миша? Почему?

7. Саша гулял около дома.  Вдруг он увидел маленького котенка, который дрожал от холода и жалобно мяукал. Тогда Саша... Что сделал Саша? Почему?

Обработка данных.

Анализ результатов наблюдения проводят по схеме:

Как ребенок относится к сверстникам (равнодушно, ровно, отрицательно),отдает ли кому - то предпочтение и почему.

Оказывает  ли  другому  помощь  и  по  какой  причине  (по  собственному желанию, по просьбе сверстника, по предложению взрослого); как он это делает  (охотно,  помощь  действенная;  неохотно,  формально;  начинает  помогать  с  энтузиазмом, но это быстро надоедает и т.д.).

Проявляет ли чувство долга по отношению к сверстникам, младшим детям, животным, взрослым, в чем оно выражается и в каких ситуациях.

Замечает ли эмоциональное состояние другого, в каких ситуациях, как на это реагирует.

Проявляет  ли  заботу  по  отношению  к  сверстникам,  младшим  детям, животным и как (постоянно; время от времени, эпизодически); что побуждает его заботиться о других; в каких действиях выражается эта забота.

Как реагирует на успех и неудачи других (равнодушен, реагирует адекватно, реагирует неадекватно - завидует успеху другого, радуется его неудаче).

При обработке результатов серий особое внимание обращают не только на правильность ответа ребенка, но и на его мотивировку. Данные наблюдения и эксперимента  сопоставляют.  Делают  вывод  о  сформированности  социальных эмоций и их влиянии на поведение детей разного возраста.

5. Методика «Рукавички» Г.А. Цукерман
Цель исследования: изучение отношений детей со сверстниками, выявление уровня коммуникативных умений, сформированности действий по согласованию усилий в процессе организации и осуществления сотрудничества.
Материал: вырезанные из бумаги рукавички (по количеству участников), разноцветные карандаши.
Метод оценивания: наблюдение за взаимодействием детей, работающих парами, и анализ результата.
Ход работы: проводится в виде игры.
Для проведения из бумаги вырезают два контура рукавичек без узора. Количество пар рукавичек соответствует числу пар участников. Детям, сидящим парами, дают каждому по одному изображению рукавички и просят украсить их одинаково, т. е. так, чтобы они составили пару. Дети могут сами придумать узор, но сначала им надо договориться между собой, какой узор они будут рисовать. Каждая пара учеников получает изображение рукавичек в виде силуэта (на правую и левую руку) и одинаковые наборы цветных карандашей.
Критерии оценивания:
· продуктивность совместной деятельности оценивается по степени сходства узоров на рукавичках;
· умение детей договариваться, приходить к общему решению, умение убеждать, аргументировать и т.д.;
· взаимный контроль по ходу выполнения деятельности: замечают ли дети друг у друга отступления от первоначального замысла, как на них реагируют;
· взаимопомощь по ходу рисования;
· эмоциональное отношение к совместной деятельности: позитивное (работают с удовольствием и интересом), нейтральное (взаимодействуют друг с другом в силу необходимости) или отрицательное (игнорируют друг друга, ссорятся и др.).
Уровни оценивания:
1. Низкий уровень: в узорах явно преобладают различия или вообще нет сходства. Дети не пытаются договориться, каждый настаивает на своем.
2. Средний уровень: сходство частичное - отдельные признаки (цвет или форма некоторых деталей) совпадают, но имеются и заметные различия.
3. Высокий уровень: рукавички украшены одинаковым или очень похожим узором. Дети активно обсуждают возможный вариант узора; приходят к согласию относительно способа раскрашивания рукавичек; сравнивают способы действия и координируют их, строя совместное действие; следят за реализацией принятого замысла.
Стимульный материал:


6. Опросник изучения эмоционального состояния Н.Артюхиной, А.М.Щетининой
Цель: выявить особенностей эмоционального состояния ребенка, определить, благополучен или неблагополучен ребенок в эмоциональном плане.
Инструкция: Прочитайте внимательно вопросы и из предложенных ниже вариантов ответа выберите нужный (подчеркните его).
1. Каково общее эмоциональное состояние ребенка чаще всего:
а) жизнерадостен;
б) спокоен;
в) угрюм, подавлен.
2. Как ребенок адаптируется к новым условиям:
а) легко;
б) с затруднениями;
в) трудно.
3. Как часто проявляет ребенок агрессивные формы поведения (кусается, дерется, жестоко обращается с игрушками и др.):
а) редко;
б) иногда;
в) часто.
4. Проявляет ли ребенок эмоции в неадекватных ситуациях (смеется, когда рассказывают грустную историю и др.):
а) никогда;
б) редко;
в) часто.
5. Проявляет ли ребенок сочувствие, сопереживание к сверстникам, героям сказок и др.:
а) всегда;
б) редко;
в) никогда.
6. Как ребенок общается со сверстниками:
а) активен, инициативен, общается с удовольствием, круг общения широкий;
б) общается неуверенно, круг общения узкий;
в) почти не общается, замкнут в себе.
7. Как общается ребенок с воспитателями и другими взрослыми:
а) свободно, раскованно;
б) сдержанно, неуверенно;
в) скованно, пассивно.
8. Характерна ли для ребенка боязнь безопасных предметов, чрезмерная осторожность:
а) нет;
б) иногда;
в) часто.
 9. Как часто ребенок проявляет капризы, упрямство:
а) редко;
б) иногда;
в) часто.
10. Характерны ли для ребенка следующие проявления: замкнутость, тревожность:
а) нет;
б) в незначительной степени;
в) да.
11. Способен ли ребенок управлять своими эмоциями (сдерживать смех в ситуации, где он неуместен и др.):
а) почти всегда;
б) редко;
в) никогда.
 12. Характерны ли для ребенка следующие вегетативные проявления: покраснение кожи, потливость, плохой сон и аппетит, энурез (недержание мочи), скованность движений и др.:
а) никогда или очень редко;
б) иногда;
в) часто, почти всегда.
Обработка результатов
За каждый ответ соответствующий букве А, начисляется 0 баллов, букве Б - 1 балл, букве В - 2 балла. Затем подсчитывается сумма баллов.
Интерпретация данных. Если получилось в сумме от 0 до 12 баллов, то можно констатировать, что ребенок эмоционально благополучен. Если же сумма равна 13-18 баллам, то можно полагать, что ребенок не вполне эмоционально благополучен. Показатели от 19 до 24 баллов свидетельствуют об эмоциональном неблагополучии.
Примечание. Данный опросник может быть предложен для заполнения воспитателям, которые работают с ребенком, и родителям или другим взрослым, хорошо знающим этого ребенка.

7. Карта наблюдений за проявлениями коммуникативных способностей у дошкольников (А.М.Щетинина, М.А.Никифорова)

	Проявления


	Редко
1 балл
	Чаще всего
2 балла
	Всегда
5 баллов

	1. Коммуникативные качества личности
	
	
	

	1.1. Эмпатийность:

- ребенок проявляет эмоциональный отклик на чувства и переживания партнера по общению;

- идентифицируется с партнером, заражается его чувствами;

- выражает сочувствие, сопереживание собеседнику;

- выражает понимание потребностей, желаний другого (соглашается, заинтересованно  спрашивает, повторяет мимику другого, стремится помочь).
	
	
	

	1.2. Доброжелательность
- ребенок проявляет расположенность слушать партнера;
- старается понять и ответить на вопросы собеседника;
- выражает симпатию (улыбается, обнимает, чем-то делится с партнером);
- не конфликтует, уходит от конфликта, предвидя его;
- проявляет выраженный интерес к тому, что говорит собеседник.
	
	
	

	1.3. Непосредственность, аутентичность, искренность:
- ребенок говорит и действует напрямую, открыто демонстрируя свое отношение к людям, проблемам;

- искренен в своих высказываниях, в проявлении своих чувств;

- открыто заявляет о своих намерениях ("Если ты мне не дашь машинку, то я тебя ударю");

- не "подхалимничает".
	
	
	

	1.4. Открытость в общении:
- ребенок открыт к общению, выражает готовность к нему (позой, мимикой);

- выражает желание общаться как со взрослыми, так и со сверстниками.
	
	
	

	1.5. Конфронтация:
- ребенок смело отстаивает (но бесконфликтно) свою позицию;

- доказывает, аргументирует, пытается убедить в своей правоте.
	
	
	

	1.6. Инициативность:
- ребенок сам проявляет инициативу в общении;

- понимает и поддерживает инициативу другого.
	
	
	

	2. Коммуникативные действия и умения
	
	
	

	2.1. Организационные:
- ребенок выступает организатором, инициатором игр, общения, взаимодействия;

- является лидером в отдельных видах деятельности;

- владеет организаторскими навыками.
	
	
	

	2.2 Перцептивные:

- ребенок стремится понять другого, его мысли, чувства ("А чего ты обиделся?");

- наблюдателен, видит и осознает особенности других детей, взрослых.
	
	
	

	2.3. Оперативные:

- ребенок в общении экспрессивно выразителен (у него богатая мимика, жесты, позы);

- свободно владеет вербальными средствами общения (язык);

- увлекает партнера по общению своими действиями;

- умеет продолжительное время поддерживать контакт;

- умеет спровоцировать желаемую реакцию

партнера.
	
	
	


Обработка: подсчитывается общая сумма баллов по всем показателям, дается вывод об уровне развития коммуникативных способностей ребенка:
116-145 баллов - очень высокий, 
87-115 баллов - высокий, 
58-86 баллов - средний, 
29-57 баллов - низкий.

